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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
DE MENAJ S| CURATENIE

Nota importanta: Acest model este un template orientativ pentru servicii de menaj prestate de o persoana
fizica in favoarea unei familii. Nu inlocuieste consultanta juridica. Pentru colaboréri regulate (22 ore/zi, 23
Zile/sdptamana), legislatia romané poate impune incheierea unui Contract Individual de Muncé (Legea
53/2003). Pentru activitati ocazionale, existd optiunea tichetelor de activitati casnice (Legea 111/2022).
Adapteaza acest document la situatia ta specifica.

Art. 1 — PARTILE CONTRACTANTE

BENEFICIAR (Familia)

Nume si prenume [Prenume Nume]

CNP L ]

Domiciliu [Strada, Nr., Bloc, Sc., Ap., Oras, Judet]
Telefon o7___ _ 1

E-mail [email@exemplu.ro]

denumita/denumit in continuare ,Beneficiar”, si

PRESTATOR (Menajera)

Nume si prenume [Prenume Nume]

CNP L ]

Domiciliu [Strada, Nr., Bloc, Sc., Ap., Oras, Judet]
Telefon [o7_ 1]

E-mail [email@exemplu.ro]

Seria Cl / Pagsaport [Serie si numar]

denumitd/denumit in continuare ,Prestator”,
au convenit incheierea prezentului contract in urmatoarele conditii:

Art. 2 — OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Prestatorul se obliga sa presteze servicii de menaj si curatenie la domiciliul Beneficiarului,
conform listei de sarcini stabilite de comun acord in Anexa 1 la prezentul contract.

2.2 Serviciile includ (se bifeaza cele aplicabile):
[] Curatenie generala (aspirat, sters praf, spalat podele)
[] Curatenie bucatarie (suprafete, electrocasnice, chiuveta)
[] Curatenie bai si grupuri sanitare

] Spalare, uscare si calcare rufe
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[] Schimbare si aranjare lenjerie de pat

[] Organizare spatii de depozitare

[] Spalare geamuri (frecventa: ...................... )

[] Curatenie profunda periodica (frecventa: ...................... )

L] AIRE SAICINIE v
2.3 Sarcinile care NU fac parte din obiectul contractului:

Art. 3 — DURATA CONTRACTULUI
3.1 Prezentul contract se incheie pe durata (se bifeaza):

[] Nedeterminata, incepand cu data de ........ /A /20........
[] Determinata, de la ........ [, / 20........ panala........ A /20........
3.2 Primele .............. saptamani constituie perioada de proba, in care oricare dintre parti poate inceta

contractul cu un preaviz de 24 de ore.

3.3 Dupa perioada de proba, contractul poate fi reinnoit automat pe perioade egale, daca niciuna
dintre parti nu notifica incetarea cu cel putin 14 zile Tnainte.

Art. 4 — PROGRAMUL DE LUCRU
4.1 Prestatorul va presta serviciile conform urmatorului program:

[zus— Limorstor | Numarore | Obsarva
Luni

Marti

Miercuri

Joi

Vineri

Sambata

TOTAL/SAPT. | | ore

4.2 Modificarea programului se face cu acordul ambelor parti, cu un preaviz de minimum 48 de ore,
cu exceptia situatiilor de urgenta.

Art. 5 — REMUNERATIA S| MODALITATEA DE PLATA
5.1 Pentru serviciile prestate, Beneficiarul va plati Prestatorului:

Tariforarbrut | lei/ora

SAU Tarif fix lunar | L lei/luna

Frecventa platii [J Saptamanal [ Bilunar [ Lunar

Metoda de plata ] Numerar [J Transfer bancar [J Tichete casnice
Zivaplati Ll (ex: vineri / ultima zi lucratoare)

5.2 Plata se efectueaza pe baza de confirmare reciproca a orelor lucrate. Beneficiarul va confirma
primirea serviciilor, iar Prestatorul va confirma primirea platii.

5.3 Bonusuri ocazionale (sarbatori, sarcini suplimentare): ............ooecviiviiiiiiie e

5.4 Obligatiile fiscale (impozit, contributii) revin fiecarei parti conform legislatiei in vigoare. Partile se
obliga sa respecte cadrul legal aplicabil (Codul Fiscal, Legea 111/2022 privind prestatorul casnic,
dupa caz).
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Art. 6 — OBLIGATIILE PRESTATORULUI
a) Sa presteze serviciile cu profesionalism, diligenta si in conformitate cu instructiunile rezonabile ale
Beneficiarului.

b) Sa respecte programul stabilit si s& anunte orice intarziere sau indisponibilitate cu minimum 12 ore
in avans (sau imediat, in caz de urgenta).

c) Sa utilizeze corect produsele si echipamentele de curatenie, respectand instructiunile de utilizare.

d) Sa pastreze confidentialitatea informatiilor personale ale familiei, inclusiv dupa incetarea
contractului.

e) Sa semnaleze imediat orice deteriorare accidentald a bunurilor din locuinta.
f) Sa nu permita accesul persoanelor neautorizate Tn locuinta Beneficiarului.
g) Sa returneze cheile/codurile de acces la incetarea contractului.

Art. 7 — OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

a) Sa asigure accesul Prestatorului in locuintd conform programului stabilit.

b) Sa achite remuneratia la termenul si in modalitatea convenita.

c) Sa puna la dispozitie produsele si echipamentele de curatenie necesare (daca s-a convenit astfel):
[ ] Produsele de curatenie sunt asigurate de Beneficiar
[ ] Produsele de curatenie sunt aduse de Prestator (cost inclus in tarif / decontat separat)
[] Echipamentele (aspirator, moap, calca etc.) sunt asigurate de Beneficiar

d) Sa comunice clar asteptarile si sa ofere feedback constructiv.

e) Sa respecte demnitatea si intimitatea Prestatorului.

f) Sa informeze Prestatorul despre orice alergii, restrictii sau particularitati ale locuintei relevante
pentru desfasurarea activitatii (animale de companie, suprafete delicate, alarme etc.).

Art. 8 — CONFIDENTIALITATE

8.1 Prestatorul se obliga sa nu divulge informatii despre viata privata, bunurile, obiceiurile sau orice
alte aspecte personale ale Beneficiarului si ale familiei acestuia.

8.2 Beneficiarul se obliga sa nu divulge informatii personale ale Prestatorului catre terti, cu exceptia
situatiilor prevazute de lege.

8.3 Obligatia de confidentialitate se mentine si dupa incetarea contractului, pe o perioada de 12 luni.

Art. 9 — RASPUNDERE

9.1 Prestatorul raspunde pentru daunele materiale cauzate din culpa proprie bunurilor Beneficiarului,
in limita valorii reale a bunului deteriorat.

9.2 n caz de deteriorare accidentald notificatd imediat, partile vor cauta o solutie amiabila (reparare,
inlocuire sau compensare partiala).

9.3 Beneficiarul raspunde pentru asigurarea conditiilor sigure de munca in locuinta (instalatii electrice
functionale, produse de curatenie neexpirate etc.).

Art. 10 — INCETAREA CONTRACTULUI
10.1 Contractul inceteaza in urmatoarele situatii:
a) Prin acordul scris al ambelor parti, la orice moment.
b) Prin denuntare unilaterala, cu un preaviz de .............. zile calendaristice (recomandat: 14 zile).
c) De drept, la expirarea duratei determinate.
d) Fara preaviz, in caz de incalcare grava a obligatiilor contractuale (furt, neglijenta repetata, neplata
remuneratiei etc.).
10.2 Laincetare, Prestatorul va returna toate cheile, codurile de acces si bunurile apartinand
Beneficiarului. Beneficiarul va achita integral remuneratia pentru serviciile deja prestate.

Art. 11 — REGULILE CASEI (ANEXA 2 — OPTIONAL)
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11.1 Beneficiarul poate stabili reguli specifice privind:
a) Alergii sau sensibilitati (produse INterzise): ..........coovviiieiiiiiic i
b) Zone cu acces restrictionat: ............cccco oo
c) Animale de companie (INStructiuni): .........ccccooiiiiiiiiii e
d) Sistem alarma / acces (cod, chei, instructiuni): ..............ccooiiiiii
e) Alte instructiuni: ...

Art. 12 — COMUNICARE

12.1 Comunicarile dintre pérti se fac prin (se bifeaza):
[ Telefon / WhatsApp
L] E-mail
] Notite scrise

12.2 Orice modificare a termenilor contractuali se face in scris, cu acordul ambelor parti, prin act
aditional.

Art. 13 — SOLUTIONAREA LITIGIILOR

13.1 Orice neintelegere va fi solutionata pe cale amiabila. In cazul in care partile nu ajung la un
acord, litigiul va fi supus instantelor judecatoresti competente din Romania.

Art. 14 — DISPOZITII FINALE

14.1 Prezentul contract reprezinta vointa concordanta a partilor si inlocuieste orice ntelegere
anterioara, verbala sau scrisa, cu privire la obiectul sau.

14.2 Contractul este incheiat In doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.
14.3 Anexele fac parte integranta din prezentul contract:

) Anexa 1 — Lista detaliatd de sarcini (optional, se poate folosi Fisa Postului Menajera)
) Anexa 2 — Regulile casei (optional)

BENEFICIAR PRESTATOR
NUME: oo, NUME: oo,
Semnatura: Semnatura:



